
 

Werkstudent (m/w/d) Customer Service

Munich Student intern ab sofort  

Kommen Sie in unser Team - wir freuen uns auf Sie!

Die European Bank for  Financial  Services GmbH (ebase®) ist  ein Unternehmen der  FNZ Group mit  Sitz  in
Aschheim bei München. Mit über 20 Jahren Erfahrung in der Depotverwaltung begeistern wir unsere Mitarbeiter
und Kunden.

Als  Vollbank  bieten  wir  neben  umfassenden  Dienstleistungen  im  Depotgeschäft  auch  die
Finanzportfolioverwaltung sowie das Einlagengeschäft an. Wir sind der Full-Service Partner für Finanzvertriebe,
Versicherungen, Banken, Vermögensverwalter, Kapitalverwaltungsgesellschaften und FinTechs.

Zu  unserem  Produkt-  und  Leistungsspektrum  zählen  neben  Investment-,  VL-  und  Wertpapierdepots  auch
Lösungen für die standardisierte Fondsvermögensverwaltung und die betriebliche Altersversorgung.

 Ihre Aufgaben:

Standardisierte Beauskunftung von Kundenanfragen
Plausibilitätsprüfungen zur Einhaltung regulatorischer und aufsichtsrechtlicher Vorgaben
Stammdatenpflege im Tagesgeschäft
Erstellung von Präsentationen und Schulungsunterlagen

 Ihre Qualifikationen:
Eingeschriebener Student (m/w/d)
Interesse und Freude an einer Tätigkeit im Banking Service
Genaue Arbeitsweise und Zuverlässigkeit
Flexibilität hinsichtlich des Aufgabengebiets innerhalb des Customer Service sowie
Lernbereitschaft und Offenheit gegenüber vielfältigen Aufgaben
Interesse an einer Werkstudententätigkeit für min. 6 Monate und einer Stundenzahl von 15-20
Stunden pro Woche



 Wir bieten Ihnen:

Flexible Arbeitszeiten mit der Möglichkeit zum mobilen Arbeiten
Gute Verkehrsanbindung (direkt neben S-Bahn-Station sowie Autobahnausfahrt)
Moderne Büroräume & ergonomische Arbeitsplätze
Zuschuss zum öffentlichen Nahverkehr sowie Parkplätze vor Ort
Fahrrad-Leasing
Betriebliche Altersvorsorge
Vermögenswirksame Leistungen
Mitarbeiterangebote & -rabatte bei namhaften Marken

Sie denken, wir sollten uns kennenlernen?

Dann bewerben Sie sich jetzt mit Ihren vollständigen Bewerbungsunterlagen und Ihrer
Gehaltsvorstellung online.

Jetzt bewerben

Mehr über uns

Sie möchten mehr über ebase erfahren oder einfach nur wissen, wie Ihr zukünftiger Berufsweg aussehen
könnte?

Unternehmensprofil  Ihr Weg zu uns
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